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SENIORENHAUS FÜRST BISMARCK  

Das Seniorenhaus mit der gemütlichen, 
familiären Atmosphäre ganz nahe beim Dom,
auf der Ratze burger Insel. 



Unser Pflegesystem

Wir organisieren die Pflege vorrangig nach dem Bezugs  pflege-
System, das heißt: Für eine Bewohnergruppe (bis zu acht Per -
sonen) trägt eine bestimmte Pflegefachkraft die Verantwortung.
Sie ist die »Bezugsperson« und die Ansprechpartnerin für die
Bewohner und ihre Angehörigen, ebenso für Ärzte und
Therapeuten. Sie erstellt mit ihrem Team die Pflegeplanung, sie
strukturiert den Tagesablauf individuell für jeden ihrer Bewohner
und sie organisiert und kontrolliert die Durchführung aller
Maßnahmen. Zu ihrem Team gehören Therapeuten, Hilfskräfte
in der Pflege, Praktikanten und Auszubildende.

Maßgebend am Erfolg beteiligt ist eine möglichst genaue
Biografie-Arbeit mit vielen Informationen aus der Lebens -
geschichte des Bewohners und eine genaue Kenntnis seines
Bedarfs an Pflege.

Unsere Mitarbeiter sind gebildet

Für eine kontinuierliche Qualifizierung unserer Mitarbeiter erstel-
len wir einen Jahres plan für ihre Fort- und Weiterbildung. Dazu
werden jährlich Schwerpunkt-Themen gebildet und intensiv
behandelt. Darüber hinaus erhalten unsere Mitarbeiter regel -
mäßig praktische Schu lun  gen zu den Themen Pflegekonzept
und Prozessplanung in der Pflege.
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Der Umzug ins Seniorenhaus

Jede neue Bewohnerin und jeder neue Bewohner hat in der Ein -
gewöhnungs -Phase vom ersten Tag an eine Betreuungskraft zur
Seite, die ihn begleitet und den Kontakt zu seinen Angehö rigen
hält. Sie beschäftigt sich sehr intensiv mit ihm, um ihn kennenzu-
lernen. Sie zeigt ihm alles in Ruhe, bis er ganz vertraut ist mit der
neuen Umgebung, den Abläufen im Hause, den Mitarbeitern und
den täglichen Veran stal tungen.

Daraus entwickeln wir für jeden Bewohner »seinen« Betreuungs-
Pflegeplan mit einer Tagesstrukturierung, die auf ihn zugeschnit-
ten ist und seine speziellen Gewohnheiten berücksichtigt.

Tagesgestaltung

Ein strukturierter Tagesablauf verbessert nachhaltig die Lebens -
quali tät unserer Bewohner, vertreibt die Langeweile, bringt wieder
Abwechslung und Spannung in ihr Leben. 
Zwischen Aufstehen, Essen und Schlafen gehen liegen nicht ein-
fach Wartezeiten, sondern da gibt es Bewegung und Be schäf ti -
gung, da  wird einiges veranstaltet, da ist was los und da wird mit-
gemacht.

Wir schulen die Fähigkeiten unserer Bewohner, wir entdecken und
fördern ihre Talente, dies hält sie fit und aktiv und das sind die
besten Vorraussetzungen für den Erhalt größtmöglicher Eigen -
ständig  keit und Selbstbestimmung.
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Unser Betreuungs-Programm

Unser Betreuungs-Programm bietet unseren Bewohnern
Aktivitäten an sieben Tagen in der Woche, vormittags und 
nachmittags.

Unsere Angebote in der Betreuung gliedern sich in:
u Gruppen-Beschäf ti gung (8 Personen und mehr)
u Kleingrup pen  -Beschäftigung (bis zu 5 Personen)
u Einzel-Beschäftigung

Auszug aus unserem Betreuungs-Programm:

u Intensivste Betreuung  
  in der Eingewöhnungsphase

u Bedürfnisorientierte 
  Einzelbetreuung z.B.
  u Krisenbewältigung
  u Therapeutisches Malen
  u Therapeutisches Musizieren

u Kognitives Training

u Geburtstags-Rituale

u Gymnastik, Sitztanz
u Kegeln und Bingo

u Koch- und Backgruppe
u Frühstücksgruppe
u Mittagsgruppe

u Musikgruppe
u Gestaltungs gruppe
u Lesekreis

u Gemeinschaftliche Musik- 
  und Kulturveranstaltungen

u Spaziergänge und Einkaufen
u Ausflüge und Tagesfahrten
u Konzertbesuche

u Umgang mit Haustieren
u Partnerschaften

u Wellness-Bad, Aroma-Bad

Seelsorgerische Betreuung

u Gottesdienste im Haus
u Kirchenbesuche
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Spezialisierte Betreuung für Demenzkranke

Demenz ist der Oberbegriff für Krankheitsbilder, die mit dem
Verlust geistiger Funktionen wie Denken, Erinnern, Orientieren
und Kombinieren einhergehen. Das führt dazu, daß alltägliche
Verrichtungen nicht mehr eigenständig durchgeführt werden
können. Demenz beginnt meist mit kleinen Vergesslichkeiten, im
weite ren Verlauf kommen zeitliche und räumliche Orien tier -
ungslücken hinzu und die Ruhelosigkeit wächst.

Angehörige können ein Lied davon singen, wenn sie keine Nacht
mehr zur Ruhe kommen und ständig im Einsatz sind. Das kann
in einer Familie zu Konflikten mit erheblichen physischen und
psychischen Belastungen führen.

Aktivierende Betreungs-Pflege für Demenzkranke

Zu unserer Dementen-Betreuung gehört vordringlich die Schaf -
fung eines sicheren räumlichen Umfeldes mit Bezugspersonen,
die die Verhaltens-Auffälligkeiten der Krankheit erkennen, verste-
hen und »richtig« darauf reagieren. Wir bieten unseren Be woh -
nern passende und ausgleichende Betreuungs-Programme und
bringen sie wieder zurück in eine stressfreie ausgeglichene
Lebenssituation.

Dies sind die wesentlichen Komponenten unserer aktivierenden
Betreu ungs-Pflege, sie gehen Hand in Hand mit aufbauender
Personenarbeit, Förderung der verbleibenden Fähigkeiten,
Aufrechterhaltung der Eigenständigkeit, Wahrung der Identität,
Verständnis, Wertschätzung, Vertrauen und Geborgenheit.
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BeiSPiel AUS UnSereM TherAPieAngeBoT

Therapeutisches Malen

Malen als Therapie setzt dort an, wo Sprache aufhört. Mit sei-
nen vielfältigen Ausdrucksmöglichtkeiten kann das Malen hel-
fen, Probleme auszudrücken, die Therapie hilft dann, sie als sol-
che zu erkennen und ihre Hintergründe aufzudecken.
Dabei geht es erst einmal darum, sich »freizumalen«, die heil -
same Wirkung der Gestaltungsprozesse zu erfahren und auf
sich wirken zu lassen, als zweites, das entstandene »Bild« mit
der eigenen Erfahrungs- und Gefühlswelt zu verknüpfen und es
dann in die Lebensbeschreibung (Biografie) einzuordnen. So
kann nach und nach die Seelenlandschaft sortiert und neu
geordnet werden.

Die Maltherapie nutzt das eigene, vorhandene Potenzial und för-
dert die seelischen Selbstheilungskräfte. Das produktive
Arbeiten und Gestalten fördert das Selbstwertgefühl und stärkt
das Selbstvertrauen, etwas leisten zu können.

Anwendung

Das Therapeutische Malen unterstützt unsere aktive Betreu -
ungs-Pflege bei Bewohnern mit Altersdepression, De menz -
erkrankung und Neigung zur Introvertiertheit. 

Einmal in der Woche trifft sich eine kleine Gruppe und arbeitet
unter Anleitung einer Kunstpädagogin. In einer ruhigen und har-
monischen Atmosphäre fördert und fordert sie die Kreativität
ihrer Künstler.
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BeiSPiel AUS UnSer TherAPieAngeBoT

Therapeutisches Musizieren

Therapeutisches Musizieren bietet die Möglichkeit, sich spiele-
risch mit Musik auszudrücken und mit anderen in Kontakt zu
kommen - ohne musikalische Vorkenntnisse und ohne
Leistungsdruck. Im Vordergrund steht nicht, ein Instrument zu
beherrschen, sondern die eigene Wahrnehmung zu förden und
die Mög lichkeiten zu erweitern, sich ausdrücken zu können.

Anwendung

Das Therapeutische Musizieren hat einen festen Platz in unserer
aktiven Betreuungs-Pflege. Wir wollen damit Bewohner, die an
einer Demenz erkrankt sind, unter Altersdepressionen leiden
oder zur Introvertiertheit (Insich-gekehrt-sein) neigen, emotional
stärken, ihre schönen Erinnerungen wecken, ihre Ängste und
Schmerzen lindern und ihre Fähigkeit fördern, mit anderen
Kontakt aufnehmem zu können.

Einmal in der Woche kommt eine kleine Gruppe unter An lei  tung
einer erfahrenen Musik-Therapeutin zusammen, um sich ge -
mein   sam mit Musik auszudrücken.
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Das haus »FürST BiSMArck« im laufe der Zeit.

Das Haus »Große Kreuzstrasse10« hat eine lange Tradition.
Erbaut wurde es im Jahre 1686 und damit gehört es zu den älte-
ren Häusern in Ratzeburg. Ein Teil des Gebäudes steht unter
Denkmalschutz. 

Erbaut als Brauhaus und Hotel, diente das Haus in seiner langen
Geschichte verschiedenen Zwecken. Den meisten älteren
Ratzeburgern ist es als »HOTEL FÜRST BISMARCK« in Erin -
nerung. Später wurde der ehemalige Ballsaal als Theater und
Kino genutzt. 1992 wurde es zum Seniorenheim umgebaut.

Heute verfügt das Seniorenhaus Fürst Bismarck über 56 Pflege -
 plätze, eingeteilt in drei Wohnbereiche und verteilt auf drei
Etagen. Das Haus liegt mitten auf der Insel, der histo ri schen
Altstadt Ratzeburgs. Zum Marktplatz sind es ca. 50 Meter. Im
Umkreis von ca. 200 Meter finden sich alle Ein kaufs -
möglichkeiten. 

Das Seniorenhaus Fürst Bismarck bietet vollstationäre Pflege
aller Pflegestufen sowie Tages-, Kurzzeit- und Urlaubspflege.
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